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Stimmliche Benutzerschnittstellen (Sprachassistenten) und textbasierte Chatbots zéhlen
zuden ERQYHUVDWLRQDO 8\iiH2JCls, @l8\Elrbte IB2RUtE®Tschnittstelle zur
Konversation gilt ELIZA, die 1966 am Massachusetts Institute of Technology (MIT) vom
deutsch-US-amerikanischen Informatiker Joseph Weizenbaum (1923-2008) entwickelt
wurde, um eine Kommunikation zwischen Mensch und Computer per natirlicher Spra-
che zu ermdglichen.

.RQYHUVDWLRQVVFKQLWWVWHOOH
DPOWFSTBUJPOBM VTFS JOUFSGBDF $*

WH[WEDVLHUWHY 'LDQR stimmliche Benutzerschnittstelle
$IBUCPUT WPJDF VTFS JOUFSGIBDF 76*
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%JF '"VOLUJPOTXFJTF WPO TUJNNMJIDIFO #F@d wddeSRIicRenXKotddd TUFMMFO CF !
nenten :

, EFS &SGBTTVOH WPO 4QSBDIF

, der Verarbeitung und

, EFS %VSDIGalSVOH EFT #FGFIMT C[X EFS 4QSBDIBOUXPSU

Mittels 6SUDFKHUNHQQXQJ 6SHHFKXWSE T HBW (BTQSPDIFOF FSLBOOU VOE JC(
HFXBOEFMU .BODIF 4ZXOHRANE]ZJSEW WH k@ sBidndithestimmten Befehlen
WPSQSPHSBNNJFSU /IJNNU EFS 4QSBDIBTTJTUFOU FJO 4DIaTTFMXPSU >
HBCFO FOUTQSFDIFOE HFMUTU %JFTF 4ZTUFNF BSCFJUFO JN 3BINFO
nahezu fehlerfrei. Auch datenschutzrerhtlich sird sie weitgehend urb2denklich, da sie anch ohre

Zugang ins Irternat funsticnierer.

BFJUFSFOUXTIDILEMUF 4Q35DIBTISTUrQOUYS IS8T -0 Lo ags6Div EIO
mentc analysiert. Cinzelien Wiitcrn D7w. Paracey 202 2ecedinnu zuncumingt LDy il o ] R4

SURTHVVLAS LT U FSISPNVMLHY B35 55 YRS 5EMITE D VE00Ter S 00 MFEJT
VN FJOF 3aDLNFMEVOE NJIU HESINHES 70200 8ENV0STm 0 L2t JFSFC
ren zu konrzn. Mit Hilfa vep [{insticher Inrgthgans worde=s clon nor Wane oo Y2 sy

FSLEQCOCU TPOERSD VD! ERZS S.00 “rn? T QEaL sl vl cviBNNFOIE(
SQSBLCIBTTICTUEDY 'fAVich WHIXVDETY WAEZO0 70 NF T=- 7 1ir UNNFS
FF TNSSUF 4ZTUFME WP {7 DO MAD NI 70 2/ 20 el TS Tl 4Q8S
EFDIOPMPHEIFHIHEOURD RyGOD2VES NN 0 S0 e o7 em0 50 3M BVT
SFIDIFOTUFEMVMVOHFO

7TPESUF N WPC INESCERED ACSBDIBT AT LHESU VO Mo o - 2!+ FS5 "CXFOE
QauUlU XFSEFC NATTEG 458 WESHVLREIED Ok i 7 S50 5r2 £15 HFTC
VOTU BCOQETTFGC N3TTro "VhH T2O0C Eak "QC/-05r 0 ~5+-201= TD1IES VOF
SFJOU BVS CFTUINNUF "YCEHECFUG FIONETRi SO o e Sz BENF JINE KF

dar cloudbasicrter Aralvsz gatenschuiachiici: padenvdicn

YJF "VTRBC= FSGPMRYU CFJ 4QIBRDIRTIMAIICHEL T < wriiimtimenllCTEFS FCOF
HhSUDFKH 7H!IW WR 6SHHFZOFICORUJUASMIOD!IFD 7 "D iney it ZE XISE JOU
nutzarinnen von Amazon Geréter wird z.B. im Nevemier 2020 bei bestinui - - wnnaangen cine

OFVF "MFYB 4UJRNF BYGHEGBMMFO Trao
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8FMUXFJU XJSE EBSBO HFGPSTDIU XJF TJDI EFS &JOTBU[ WPO 4QSBDIBTTJTUFO
VOE EBT TP[JBMF -FCFO BVTXJSLFO XJSE &XN@PSNWMXOHFOHNFXQKOV ER DO EQF
Auswirkungen EJF 4QSBDITUFVFSVOHTHFSEUF VOE EFSFO *OUFHSBUJPO JO VOTFS
den, noch relativ unklar sind und erst beobachtet werden kdnnen. Rasche technologische Weiter -

FOUXJDLMVOHFO EJF o CFJTQJFMTXFJTF NJU )JMGF WPO ,aOTUMJDIFS *OUFMM
EFS CFSaDLTJDIUJHFO LUOOUFO NBDIFO EBCFJ nFYJCMF VOE BEBQUJWF 'PSTDI
&JOnVTT JTU KFEFOGBMMT CFJ EFO (FOFSBUJPOFO BO[VOFINFO EJF NJU EJFTF
VOE TJF BMT OBUasSMJDI TFIFO XFSEFO 8JDIUJH CFJ EFS 4P{JBMJTBUJPO VOE E
HFTUFVFSUFO (FSEUFO JTU EBTT CFSFJUT GSal FJO WFSBOUXPSUVOHTWPMMFS

Untersuchungen zu Auswirkungen von Voice User Interfaces auf das Gemeinwesen und gesell -
schaftliche Entwicklungen beschéftigen sich vor allem mit

,'PMHFO GasS EJF &0OUXJDLMVOH WPO 4QSBDIF

, Kommunikation und soziale Interaktion

, 4FYJTNVT VOE 1SPKFLUJPO EFS (FTDIMFDIUFSSPMMFO

, Privatsphéare und Datensicherheit

6SUDFKHQWZLFNOXQJ

*O EFS ,PNNVOJLBUJPO NJU 4QSBDIBTTJTUFOUFO XJSE OJDIU EJF OBUasSMJDIF 4
TIJOE WFSLOBQQU GPSNVMJFSUF 'SBHFO VOE #FGFIMF JO FJOFS VOJGPSNJFSUF
DIF aCMJDI &YQMJI[JUFT 'PSNVMJFSFO JTU OPUXFOEJH 'PSTDIVOHFO CFTDIEGL
EBEVSDI EJF 7TFSFJOIFJUMJDIVOH WPO 4QSBDIF EFS 7TFSMVTU WPO %JBMFLUFO
LFMO [V FSXBSUFO JTU 8PCFJ OJDIU WFSHFTTFO XFSEFO EBSG EBTT SBTBOUF
VOE .BDIJOF -FBSOJOH ,* BVDI 76*T FSXBSUFO MBTTFO EJF TFIS XPIM %JBMFL
sprochenes verstehen kénnten.

.RPPXQLNDWLRQ VR]LDOH ,QWHUDNWLRQ XQG 7HLOKDEH
76*T VOUFSTUAU[FO .FOTDIFO NJU LUSQFSMJDIFO &JOTDISEOLVOHFO [ # CMJ
.FOTDIFO FCFOTP XJF .FOTDIFO NJU GFJONPUPSJTDIFO 4DIXJFSJHLFJUFO JN "I
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In den wenigen Jahren, seitdem Sprachassistenten bei den Konsumentinnen angekom-

men sind, entwickeln sich ihre Anwendungsbereiche rasend schnell. Mit kleinen Anwen-

dungsprogrammen (Apps) kénnen sie jede nur denkbare Zusatzfunktion erhalten. Bei

den beiden am globalen Markt am weitesten verbreiteten Sprachassistenten Alexa und

Google Assistant heif3en die Funktionserweiterungen Skills bzw. Actions. Grundsétzlich

koénnen sie in vier groRRe Bereiche aufgeteilt werden: ,QIRUPDWLRQ XQG $VVLVWHQ] 8QWHU
KDOWXQJ 6WHXHUXQJ XQG (LQNDXIHQ

,1)2508%$7,21 81" $66,67 (1= UNTERHALTUNG

p 4
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Wenn wir etwas nicht wissen, wird meist im Internet nach den nétigen Infor -
mationen gesucht. Der GLJLWDOH :L VYV H&NeWiSsehieF dndndlich: :LH ZLUG GDV
&SLMESVOHFO "OMFJUVOHFO %GGOVOHT[FJUFO
OEDITU=0 5BH= *_3F4T7F VVOFE WIJFMFT NFIS JTU-
TDIJOF TDOFMV [V MTZFO

MOEr Y EROHOOHU XQGGHWIOQIDFXKMIFSU FT XFOO EFS 4
RTT3TLC 00 EJF 4VDIF ACFSOJNNU EJF HFXaOTDIUF
AQSADIBTTLTUFOU EVSDITVDIU EBT *OUFSOFU OBDI E
USPCFRO VOE HICU TJF QFS LAOTUMJIDIFS 4QSBDIF C[X

FIETPORe Sy 005700 My e 4Q 9Bt Iurteove €ifd &7
Lre e A st ot uian, Jerasnlen anrufen oder die Navigation

70 crraas sy nl gl Bl sielioren Eingabe starten — mit dem

: o P Oie s B WOITFSEFN 4ANBSUQIPOF PEFS JOUFHSJFSU JN
L LT RS GAY W EMY FOTDIFO CFSFJUT [VS 4FMCTUWFSTUEOEM.

(As2En vir vor wanigen Jahren die Eingabe mehrmals wiederholen,
UNOVN (1 XAOTDIUFO &SHFCOJT [V HFMBOHFO GVOLU

cikanaana ratlerveile ink YHUV FKLHGHQH Qur@SsodariK H Q
velon Vaekten

IDYLJLHUH PLFH

OXVWHUVWU D %o

FRSUOFESME IR S e

Y RN TPAEKSEHEALDQWUIFRWIES HB 8 BGR®@H Q
1000 ot lessn wna cohreinen KWannen focn O WHUH 0 H@afénk@ed@chtnisleistung nach -
METTU mZCERO 10 2v70 ZJ%JUBMFO "TTJTUFOUFO FJOF [VTE
an e, die Vedirenent-Grnatne oder das =ssen am Herd erinnert zu
WRIURN.

MJIJDIF 60UF

Erinnere mich in 30 Mi -
QXWHQ DQ GDV

YWerr COGYSNI3UIPZTREGGSGBHE- JTU OBDI EFN . VTJL JF IEVMHT
WpPe d7°GBDIRPTITMURREIOLFO JTU KFEPDI JNNRS EBTT EFS 4QSBDI
B17TITUFOU TFJIQ SJTTFC BVTI GasS EBT 1SPHSBNN [VHEOHMJDIFO %BUF
CFJFIL . UYMMIDIF3SYFJITF IBU EFS 4QSBDIBTTJTUFOU OVS FJOFO FJOHFT

TUIJNNUF TBIMVOHTLSZGUJAF "OCJFUFS PEFSNURSWS/FKH UQIRVPDWERR
D Y 1 QD IGARNS des Jsars ist exr wichigei Teii der immer mehr benétigten digitalen Kompetenz.

7UDJH HLQHQ 7HU

XP 8KU P)Dg
IHLHU™ HLQ




4QSBDIBTTJTUFOUFO XFSEFO IEVmH JN #FSFJDI EFS 60UFSIBMUVOH FJOHFTFU
Musikwiedergabe, aber auch als Geschichten- oder Witzeerzahler. Es stehen eine Reihe lustiger

; VITBU[GVOLUJPOFO VOE 4QJFMFSXFJUFSVOHFO [VS 7FSGa8M®BH EVSDI EJF 4QS
DVVLVWHK@G®HERO 4P LBOO [VN #FJTQJFM v8BISIFJU PEFS -aHFi HFTQJFMU XFSEFC
OF 2VJ[ 'SBHFO CFBOUXPSUFU "VDI 4QJFMF GaS NFISFSF 1FSTPOFO TJOE NUHM
GVOHJFSU BMT 4QJFMMFJUFS TUFMMU EJF "VGHBCFO SFJIVN VOE FSNJUUFMU
(FXJOOFSJO PEFS EFO (FXJOOFS ,PNQBUJCMF #V[[FS LUOOFO CFJN 4QJFM [VTE!I

BN TDIOFMMTUFO ESabDLU IBU EJF $IBODF EJF HFTUFMMUF 'SBHF SJDIUJH [V C
zu bekommen.

*TU EFS 4QSBDIBTTJTUFOU NJU FJOFN %JTQMBBWBU/HDBIEMENBAWUFU LBOO FS BVD
XFSEFO (FXaOTDIUF 7JEFPT 4FSJFO PEFS 'JMNF LUOOFO BCHFTQJFMU PEFS BV

HF HFNBDIU XFSEFO "MFYB 4JSJ $P IBCFO [VEFN ;VHSJGG BVG WFSTDIJFEFO’
DBTUT VOE )USCaDIFS

&JOF CFSFJUT GBTU BMT LMBTTJTDI| BO[VTFI|FPDRUM SBBEHMIFVFSVOH JTU EJF W
CBTJFSUFO "TTJTUFOUFO XJF "MFYB 4JSJ $P 1FS 4QSBDIGFGFIM XJSE EBT -J
schattung veréndert oder die Alarmanlage aktiviert, um nur einige wenige Mdglichkeiten von vielen

[VOFOOFO %FS 'BOUBTJF UFDIOJLBGMOFS .FOTDIFO TJOE LBVN (SFO[FO HFTFU
OFO BVDI EJF 'JTDIF JN "RVBSJVN TQSBDIHFTUFVFSU HFGaUUFSU XFSEFO "VG E
die 6WHXHUXQJ PLWWHOV BFHFDOBSKRMQIHDM BVDlI EBOO GVOLUJPOJFSU XFOO EJF #
HFSBEF OJDIU JN 8PIOPCKFLU TJOE )FSTUFMMFS EFSBSUJHFS )BVTBVUPNBUJTJ
neben einem gréReren Komfort GaS EJF #FXPIOF Stkodyisdhe Bndmkonomische

Vorteile XJF CFIJTQJFMTXFJTF FJOF WPO EFS -PYPOF &MFDUSPOJDT (NC) BVT ,PMN
3FEVLUJPO EFS )FJ[LPTUFO VN CJT [V 1SP[FOU

1BSBMMFM [V &0UXJDLMVOHFO JO 4NBSU )PNFTAXGSIBR® welkel DF "TTJTUBOUT BV
optimiert, zum Beispiel um das Navi oder die Klimaanlage zu steuern oder einen Anruf zu tatigen.

Neben dem erhéhten Komfort ist hier vor allem der Sicherheitsgewinn ein wesentlicher Aspekt, da

TJDI EFS EJF 'BISFS*O CFTTFS BVG EFO 7FSLFIS LPO[FOUSJFSFO LBOO
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%JF %JHJUBMJTJFSVOH IBU CFSFJUT KFU[U EFO )BOEFM UJFGHSFJGFOE WFSEO
NJTDIF &OUXJDLMVOH EFT OOMJOF 4IPQQJOHT JO EFO MFU[UFO +BISFO EFOLL
GroRR3handel sowie ein Grof3teil der Einzelhandelsbetriebe prasentieren sich heute erfolgreich in di -

gitalen Kanalen. Dies entspricht auch dem Wunsch vieler Kundinnen nach einem mdoglichst Q DKW

ORVHQ (LQNDXIVHUOHEQLV <EHUWbinegOH SOHUWULHEVNDQIOH

&YQFSU*OOFO WPO $POTVMUJOH 60OUFSOFINFO XJF WPO %FMPJUUF JO EFS 4U
$PNNFSDF i TFIFO JN OEDITUFO HRIDSQRIOMJ QNI BIP Zu@hX QJIHQ
FORXGEDVLHUWH 6 S U auFdeb heirisensn-Einxelkb@del zukommen. Auch wenn hier-

[VMBOEF 4QSBDIBTTJTUFOUFO XJF "MFYB 4JSJ $P JN 7FSHMFJDI [V BOEFSFO -
[UHFSMJDIF 7FSCSFJUVOH mOEFO JTU EBWPO BVT[VHFIFO EBTT TJDI EJFT JO E
MJDI EOEFSO XJSE %B[V USEHU BVDI CFJ EBTT EJF "VTXBIM BO JOUFMMJHFOU
EJF #FOVU[FSGSFVOEMJDILFJU JNNFS CFTTFS TPXJF EJF VMer_UJPOBMJUEU JNNF
.FOTDIFO EaSGUF BVDI OJDIU CFXVTTU TFJO EBTT JO 4NBSUQIPOFT EVSDI "QQ1
TDIPO KFU[U FJOF TNBSUF 4QSBDIBTTJTUFO[ JO TFIS WJFMFO )BVTIBMUFO BLU]J
personalisierte Werbung umfasst.

Die Bedienung WPO TNBSUFO 4QSBDIBTTJTUFOUFO JTU TFIS FJOGBDI /VS EBT "LUJW
DIFO VOE FJOFO &JOLBVGTXVOTDI EVeFSO *O XFOJHFO 4FLVOEFO FSGBISFO EJF
Geschéft in der N&he ein gesuchter Artikel gefunden werden kann oder welche Onlinehandler es

[VTUFMMFO LUOOFO 8BT GaS EJNWNF YO BQNMHRD RY®! O BIL B&VEhXchy HUOHEQLV

GalSU BCFS CFJ 60UFS O FUNsieberhaitetd SdaedfeSuRr@r Umstdnden einen erheb -

MJDIFO 5FJM JISFT ,VOEFO[VHBOHFT BO FYUFSOF 'JSNFO BCHFCFO 8JSE [ # O
OJDIU FJO BMUFSOBUJWFS 1J[[BMJFGFSBOU WPN 4QSBDIBTTJTUFOUFO FNQGPIM
FJO 8VOTDI OBDI &TTFO HFEV+.FSU XJSE

&JO[FMIBOEFMTCFUSJFCF TPMMUFO EJF BLUVFMMFO &0OUXJDLMVOHFO JO EJFTFI
folgen und proaktiv handeln. Ansonsten laufen sie langerfristig Gefahr, dass sie Umsatze an tech-

QLNDIAQHUH 0LW E H2#dddh HWe)@& Ye@inderungen der Einzelhandel im néchsten

Jahrzehnt tatsachlich erfahren wird, kann derzeit nur schwer abgeschétzt werden.
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3. *.16-4& 'A3
OBEROSTERREICH

Sprachassistenten wird eine grof3e Zukunft in den kommenden Jahren prognostiziert.

Vom schnellen Infogeber und Unterhalter bis zum routinierten Unterstitzer in einer ver-

netzten Welt bendtigt es noch ] XVIW]OLFKH ) RuB/ FKBé@idh der Kunstlichen

Intelligenz, der Spracherkennung und -ausgabe oder auch der Datensicherheit). Die

technologische Entwicklung stellt aber nur eine S&ule fur die zukinftige Nutzung von
Sprachassistenten dar. Gesetzgebung auf nationaler Ebene aber vor allem auch EU-weit

steuert mitden UHFKWOLFKHQ *UXQGODJHQ XQG deMMidgichkeEeH GLQJIJXQJIHQ
von Sprachassistenten und damit den zu erzielenden Mehrwert fir die Bevolkerung.

%JF HSP«FO 1MBZFS JN #FSFJDI 4QSBDIBTTJTUFO[ o "NB[PO (PPHMF VOE "QQMF
64 BNFSJLBOJTDIFO 3BVN &JO 1FEBOU BVG FVSPQEJTDIFS &CFOF OBDI VOTFSF(
BVG[VCBVFO TDIFJOU XFOJH [JFMGalSFOE o [V WJFMF +BISF BO 'PSUTDISJUU V(
XFJUF TJOE JO VOTFSFS TDIOFMMMFCJHFO ;FJU CFSFJUT WFSHBOHFO 4FMCTU
ZU spét.

Das heit, ZLU P*VVHQ XQV GLH )UDJHQ VWHOOHQ
, JO XJF XFJU XJS JN /FU[ EFS 4QSBDIBTTJTUFO[ (JHBOUFO NJUTQJFMFO LUOOF
,OPX IPX BVT OCFSUTUFSSFJDI
, XFMDIF "EBQUJFSVOHFO GasS FJOF EBUFO TJDIFSF /VU[VOH GaS EJF #FWUML
OPUXFOEJH TJOE v&6 &EJUJPOI WPO "MFYB 4JSJ $P VOE
., durch welche MaRnahmen auch das 6konomische Potenzial in Ober&sterreich
gehoben werden kann.
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3.1. ZUKUNFTIGES POTENZIAL

Erhebungen zur tatséchlichen Verbreitung von Voice Assistants sind noch rar, da es sich um eine
SFMBUJW KVOHF 5FDIOPMPHJF IBOEFMU -BVU EFO KEISMJDIFO UFMFG
& $PNNFSDF 4UVEJF %TUFSSFJDI WPN )BOEFMTWFSCBOE “%»TUFSSFJDI \

TFBSDI %FQBSUNFOU LP -DRW Whpthgedechnet IDVW HLQH OLOOGLRQ gVWHU
cherinnen internetbasierte personliche Assistenten wie Amazon Echo oder Google Home. Da esim
+BIS [VWPS FSTU VOE OoVS XBSFO HFIFO EJF "VUPS*OOFO

H[SRQHQWLH O O H der Nuzétnahnzahlen aus.

%JF IEVMHTUF "OXFOEVOH XBS CFJ IPDIHFSFDIOFU$XVZIK®@HQF8BBOJIDIFS
Musik #FMJFCU XBS BVDI EJF NaOEWMWIMAU'GT\WBBF SASRQM BHOIHEQLVVHQ
DIFN "V<FSEFN XVSEFO TJF WJFMGBDI HFOVU[U VN )USCaDIFS 3BEJPTF
spielen.Das % HDUEHLWHQ HLQHU (LQNDXIVOLVWH RGHU GDV %YHVWHOOHQ X
TJOE MBVU EFO %BUFO BVT OPDI /JTDIFOBOXFOEVOHFO- 60UFSTUFI
QPOFOUJFMMFT 8BDITUVN JO EFO OEDITUFO +BISFO LUOOUF JN +BIS
S*OOFO aCFS "MFYB 4JSJ $P .VTJL IUSFO 4QPSUFSHFCOJTTF BCSVGF(
Immerhin fast OHQVFKHIQOOUFO EBOO JO TUFSSFJDI CFSFJUT aCFS 7PJ
zelhandel einkaufen.

1SPHOPTF GasS EJF 7FSCSFJUVOH FJO[FMOFS "OXFOEVOHFO WPO 4QSBDIBTTJT
TFU[FOEFO FYQPOFOUJFMMFO 8BDITUVNT %JF %BUFO BVT EFO +BISFO
& $PNNFSDF 4UVEJF %»TUFSSFJDI FOUOPNNFO FJHFOF %BSTUFMMVOH
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'aS FABLWHUHV H[SRQHQW Lkbon@hetfwadiE devZaitigéh Umwalzungen im Einzel -

IBOEFM EVSDI $PWJE TQSFDIFO IFNNFOE LUOOUFO BMMFSEJOHT GasS FJOF »
HaOTUIHWHW]OLFKH 5DKPHQBEHMGLXDIXMINIQ BVG %BUFOTDIVU] $P JO EFS &6 XJ.
-lOMJDIF 4DIMVTTGPMHFSVOHFO XFSEFO BVDI JO 4UVEJFO BVT /BDICBSMEOEFS
vJOOFSIBMC LaS[FTUFS ;FJU EJF 4QSBDITUFVFSVOH WPO FJOFS ;VLVOGUTUFDIC
santesten und erfolgversprechendsten Technologien der Gegenwart” entwickelt hat. 12

"VG (SVOE EFS TDIOFMMFO 'PSUTDISJUUF JN 4PGUXBSF BCFS BVDI JN )BSEXB
LPTUFOHaOTUJHFS VOE FJOGBDIFS 4QSBDIBTTJTUFOUFO IFS[VTUFMMFO VOE

FYJTUJFSFO CFSFJUT FSTUF 1SPHSBMNNWFREHTWD MMEG E HON REBITURRG@ADXULHUEDUH
P'"HVNWRS 9RLFH $VXBYVWORWIBMMT GasS FIJOF XFJUFSF TUASNJTDIF &0UXJDLMV(
tor spricht.® /FCFO EFO CFSFJUT KFU[U HEOHJHFO &JOTBU[HFCJFUFO [V EFOFO BVD
JO "VUPT HFIUSFO XFSEFO LAOGUJH WJFMF XFJUFSF EFOLGBS [ # EJF 4UFVFS)

Der $VSHNW GHV |NRORJLV F K Hiel) bewtordei@ditenBeM Entwicklung und steigen -

EFS "OXFOEVOH WPO 76*T FJOF XFTFOUMJDIF 3PMMF 4PXPIM 1SPEVLUJPO BMT
EBGaS OPUXFOEJHFO /FU[XFSLF CSBVDIFO JNNFS NFIS &0OFSHJF BCFS BVDI #PE
GBSNFO #FJ 'PSUGalSFO EFS EFS[FJUJHFO .PEFMMF WPO &OFSHJFHFXJOOVOH
ULPMPHJTDIFO 'VeBCESVDLT EVSDI 5FDIOPMPHJFFOUXJDLMVOH VOE OVU[VOH O
muss auch im Zusammenhang mit VUIs vermehrtes Augenmerk auf Klima- und Ressourcenfreund -

lichkeit gelegt werden.

3.2. WEICHENSTELLUNGEN

OCFSUTUFSSFJDI WFSGaHU aCFS VOJWFSTJUESFT ,0PX IPX JO [FOUSBMFO #FSFJ
EFS 4QSBDIBTTJTUFOUFO C[X BVDI Gas EFSFO /VU[VOH FTTFOUJFMM TJOE "MMI
¥ &YQFSUF RXKEGQHYV .HSOHU 8Q L auHhenvénWHMat z2u@dmmen mit seinem

EFVUTDIFO ,PMMFHFO +aSHFO 4DINJEIVCFS CFSFJUT JN +BIS EJF (SVOEMB!
HFO ,aOTUMJDIFO *OUFMMJHFO[ HFMFHU BVG EFS IFVUJHF 4QSBDIBTTJTUFOUF
.FNPSZz .JU TFJOFS "SCFJUTHSVQQF BN *OTUJUVU GasS .BDIJOF -FBSOJOH JTU
JN 'PSTDIVOHTOFU[XFSL &--*4 &VSPQFBO -BC GPS -FBSOJOH BOE *OUFMMJHFO
NJU GalSFOEFO FVSPQEJTDIFO 8JTTFOTDIBGUFS*OOFO [VTBNNFO VN EJF ,* PN
starken.

Roboterpsychologin Martina Mara beschéftigt sicham /LQ] ,QVWLWXWH RINJH FIKEORTQWRUAD I
HFOFSJFSUFO 4UJNNFO VOE XJF XJS .FOTDIFO EBSBVG SFBHIJFSFO %BT *OUFS(
CMFT TJOE FJO 'PSTDIVOHTGFME WPO "MPJT 'FSTDIB ,VS[ HFTBHU %JF UFDIO
an der Johannes Kepler Universitat kdnnen mit den Grundlagen und Anwendungsgebieten von
4QSBDIBTTJTUFOUFO JEFBM WFSLOAQGU XFSEFO

IluuQT XXX CWEX PSH mMFBENJO CWEX VQMPBE VCMJIJLBUJPOFO TNBSU@IPNF 4QSBDIBTTJTUFOUFO
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3 https://www.analyticsvidhya.com/blog/2020/11/build-your-own-desktop-voice-assistant-in-python/
“JUUQT FCJLF OFXT EF DZCJD F MFHFOE F CJLF BNB[PO BMFYB ﬁ
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